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Je bescherming
komt alweer

een stap dichterbij

2. Welke vragen staan er in de vragenlijst?

3. Wat gebeurt er met jouw antwoorden?

4. Heb je nog bijkomende vragen over de vragenlijst?
5. Alle vragen beantwoord? Mooi zo.

6. En daarna?

7. Hartelijk bedankt voor je moeite!

I



Waarom krijg jij deze vragenlijst?

Bij NN willen we graag het contract opmaken voor je levensverzekering.
Daarvoor hebben we nog wat extra medische en/of financiéle informatie nodig.
Deze informatie is noodzakelijk voor de goede inschatting van

jouw algemeen welzijn (fysiek, mentaal en financieel) alsook je levensstijl.

Zo kunnen wij jou een voorstel doen dat echt bij jou past.

Welke vragen staan er in de vragenlijst?

De vragen peilen naar gegevens over je gezondheidstoestand en levensstijl.

In sommige gevallen is er ook extra onderzoek noodzakelijk.
Daarvoor ga je dan even langs bij de dokter, het medisch centrum of het ziekenhuis.
Je kiest helemaal vrij waar je dit onderzoek laat uitvoeren.

Belangrijk:

Onderschrijf je het contract? Dan betaalt NN de kosten voor de gevraagde medische onderzoeken terug.

NN behandelt jouw antwoorden op deze vragen met de grootste discretie.
Ze dienen enkel om jou de bescherming te kunnen voorstellen die bij jou
past. Tijdens dit proces en daarna gaan al je gegevens achter slot en
grendel, beveiligd in een digitale kluis.

Wat gebeurt er met jouw antwoorden?

Zoals je eerder las: daarmee gaan de experts van NN aan het werk, om een bescherming
te ontwikkelen op jouw maat.

Zo berekenen wij de premie die hoort bij jouw situatie. Dat bedrag hangt af van je leeftijd, het kapitaal
dat je wil verzekeren, je gezondheid en je levensstijl.

Daarnaast bekijken wij ook onder welke voorwaarden je bescherming kan genieten.
Gebeurt dat tegen het normale tarief? Is er een extra premie nodig?

Dienen er bepaalde risico’s te worden uitgesloten?

Of kunnen wij je geen verzekering aanbieden.

Heb je nog bijkomende vragen over 3
de vragenlijst? | w

Dan helpen we je graag verder. Contacteer ons op de wijze die je verkiest.
Je vindt de contactgegevens op onze website alsook op de begeleidende
brief die je van ons ontvangen hebt.



Alle vragen beantwoord? Mooi zo.

Dan mag je de vragenlijst terugsturen per e-mail. Dit versnelt de verwerking van jouw dossier en is
bovendien milieuvriendelijk.

J Bij NN streven we naar een volledige digitale communicatie. Dit verloopt stap per
7 stap. Jij kan mee op deze kar springen en je communicatievoorkeuren aangeven
1 via deze link https://www.nn.be/nl/toestemming-voor-digitale-communicatie?

En daarna?

Je hoort spoedig van ons nadat wij jouw ingevulde vragenlijst hebben ontvangen.
Op basis van jouw antwoorden verneem je van NN tegen welke voorwaarden je kan verzekerd worden.

Hartelijk bedankt voor je moeite!

Je verzekeringstussenpersoon finaliseert de overeenkomst samen met jou zodat je
goed beschermd bent vanaf de eerste premiebetaling.

Ontving je ook een financiéle vragenlijst?

Dan dient NN ook extra informatie te vernemen over jouw financiéle situatie.

Jouw antwoord op deze vragen laat ons toe om na te gaan of

het kapitaal dat je wil verzekeren bij jou past. Is dat niet het geval?
Dan loop je het risico op oververzekering. In dat geval stellen wij jou via
jouw verzekeringstussenpersoon graag het juiste kapitaal voor, en de
bijhorende premie.

Heb je nog vragen?
Ook dan staat NN graag tot jouw dienst. Je vindt de contactgegevens op onze website
alsook op de begeleidende brief die je van ons ontvangen hebt.
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